d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Numero de Numero de
Direccién y teléfono de ciudadanos/ciud | ciudadanos/ciud
Horario de Tipo de beneficiarios|  Oficinasy g Tipos de canales Link para Link para el / /
Tiempo estimado la oficinay Servicio adanas que adanas que Porcentaje de
. C6mo acceder al servicio Requisitos servicio quesigueel [ atenciénal o usuarios del dependencias disponibles de atencién descargarel | servicio por
No. servicio ]} Costo | derespuesta dependencia que Automatizado accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre
servicio publico servicio que ofrecen el presencial: formulariode | internet (on
ofrece el servicio servicioenel servicio | el uso del servicio
servicio servicios line) o ) "
dltimo periodo acumulativo
(trimestral)
1. La solicitud de acceso a la informacién|
e s e i o + 1 i s e wonwcon 1o
2. tsor pendente de e W T 2 pasa 3l drea ue genen, procice o o puste ot ° o)
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L[ de acceso o 1ol men ae| depuet on o A5 1 LOTAP (1 s | P02 6 Se remite a Ia méxima autoridad o quien| 080021700 | Gratuito i5diss | Ciudadania en general | Secretaria General | P21 14 € NOVIEMDIE: )y iy o insitucional No soumpoeaceso [estd disponible en| CUOACANOSQUE | CIUDADANOS QUE  |deberd desarrllar un)
Informacién Piblica 2. Realizar el seguimiento a Ia solicitud hasta Ia entrega d la| > Secretaria 02714242 ext. ACCEDIERON  POR| ACCEDIERON  POR| programa e control
administran las entidades del Estado. dias con prérroga) o preside el comité de transparencia, segun| linea Py P R "
3. Retirar Ia comunicacién con la respuesta a laf *PYe> sea el caso, para Ia firma de la respuesta. le satisfaccion sobre
MEDI
solicitud segin el medio que haya escogidol 4. Entrega de la respuesta al o a solicitante| VEpIo oo o o de s
(servicio en linea o retiro en oficinas). por el medio de interaccion que haya
escogido.
TNFORMACION WO
En'a ventanila dnica de atencion al piblicode faf e de documentos DISPONIBLE €I GAD|
drecien e pianficaion, el wuario et S0 (0 nlo deno adeudra 1o mitucen| Luego e realia el it e I ventarila Av. Rodrigo furralde y " “esesenido adn o] Mricpal de Sigchos
o [Emisin de lineas de fabrica| equsc oo pars todos o tmtes e peis, adaultr €1 formularo de sencos tEcricos ¥ €14 inea de fibica para constrccion 5, formalaro de senicios|se requere la fima de responsablildad del] 08,002 17:00 Gratito 15 dias Ciudadania en general | Planificacion e d""' "I“’V'f""”?’ Ventanilla No AR st disponible en 4 4 deberd desarrollr un)
para construccion s P12 técnicos 5, copia del impuesto predial director de planficacion ecretaria de planificacion linea Prog
construccion 02714242 ext. 129 de satisfaccién sobrel
e wo de sus
[FORNMACION 10|
R X DISPONIBLE €1 GAD|
Ventanilla de atencién al piblico direccién de 1, copia de Ia escritura registrada 2, copia de documentos Av. Rodrigo tturralde y Noriell e Sicnan
planificacion el debe adquirir 1, personales 3, copia del formulario de no adeudar a la institucién| Luego de realizar el trémite en la ventanilla pasaie 14 de Noviembre, ste senvicio atin nol Dot
3 |Emisién de usos de suelo Reauisito preo para l permiso de uso de suelo, M3 formuario de sevicios técnicos 2, formulario| 4, linea de fébrica para escrituracién y registro 5, formulario de se requiere Ia firma de responsablilidad dell 800 1700 Gratito 15 dias Ciudadania en general | Planificacion e 1 | ventanilla No Ul estsdisponible e o o
@ responsaldad del sefor drector certificado de linea de fibrica y uso de suelo | senvicios técnicos director de planificacion Secretaria de planificacion inea programa decontrol
02714242 ext. 129 de satisfaccién sobrel
o wo de sus
INFORMACTON RO
y DISPONIBLE £l GAD|
Ventanilla de atencién al piblico direccién del, ' opiy e 3 escritura registrada 2, copia de documentos Av. Rodrigo  turralde y, \ Municipal de Sigchos
By 0 sbrica| Reauisito preio para emision de linea de faica para) Planificacion 1, formulario de senvicios técicos| 2| Luego de realizar el trémite en la ventanilla Este servicio aun nol
Emision de lineas de fibrica ; " personales 3, copia del formulario de no adeudar a Ia institucin . . Pasaje 14 de Noviembre; deberd desarrollar un|
4 escriuracion, fma de responsabiidad el senor| 2, formulario certficado e linea de fabrica para) se requiere la firma de responsablilidad del| 8002 17:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Planificacion , Ventanilla No T esta_disponible en| 1 1
para escrituracién y registo | Grccyor e 4, linea de fébrica para escrituracién y registro 5, formulario del s "SI 2 T2 €6 Secretaria de planificacion =l programa de _control
vreg servicios técnicos 5, copia del impuesto predial ? 02714242 ext. 129 de satisfaccién sobrel
ol
INFORMACTON RO
DISPONIBLE €I GAD|
Ventanilla de atencién al piblico direccién de[1, copia de la escritura registiada 2, copia de documentos Av. Rodrigo Hurralde O e
Emision de lineas de_fabrica planificacion 1, formulario de servicios técnicos| personales 3, copia del formulario de no adeudar a la institucién| Luego de realizar el tramite en la ventanilla pacaie 14 de Noviembre, “Este servicio aun nol St Sl
5 |para trabajos varios requsto_prede ara emiidn o Jemies de 931, formalaro certiicado de solicitud de vrics 4, linea de fbrica para escritracion y rgisto , formulaio df e requiere Ia firma e responsabliidad del| 80031700 | Gratito Ciudadania en general | Plarificacién Fasale 14 e Novembre Ventanila No SREOLANS fests cisponible en s s eberd desarollr un
trabajos servicios técicos S, copia del impuesto predial director de planificacién ecretaria de planificacion B o A
02714242 ext. 129 de satisfaccién sobrel
e wo de sus
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1, copia de la escritura registrada 2, copia de documentos DISPONIBLE €I GAD|
i ul instituci Av. Rodrigo  Iturralde ici '
robacin e planes gl sl i e d e gt Vertaril de stencien ol pibic dnecin gl £ TG LR TS D R U g de et o i e ot Passe 14 e Nowembre “Esteseicioain Gt sl o
6 [P ? construccion, fima de. responsaidad el seor|planificacion 1, formlario de servicios técnicos P se requiere Ia firma de responsablilidad del| 800 17:00 Gratito 15 dias Ciudadania en general | Planificacion e 1 | ventanilla No Shemigui e dmponie en 1 1
construccién Pt técnicos 5, copia el impuesto predil 6, 4 juegos de planos| S VIS B TR B Secretaria de planificacion v e programa de control
arquitecténicos y estructurales 7, formulario del Inec 8, 02714242 ext. 129 de satisfaccién sobrel
formulario de permiso de construccién definitivo el wo de sus
INFORMACION RO
Ventanilla e atencin al piblico direccion de| b COPI3 € 13 escritura registrada 2, copia de documentos DISPONIBLE €I GAD|
I3 personales 3, copia del formulario de no adeudar a la institucion| Av. Rodrigo Iturralde y| . Municipal de Sigehos
s Requisito prevo para _emision depermiso _ce| Plaificacion 1, formulario de servicios técnicos Luego de realizar el trémite en la ventanilla comuasosce | Este senvicio aun o !
Aprobacion de  planos el > 4, linea de fibrica para construcion 5, formulario de sevicios i} ) Pasaje 14 de Noviembre; debers desarrollar un|
7 faccionamiento wbano, fima de responsabilidad delf 2, formulario certificado de linea de fébrica para) se requiere Ia firma de responsablilidad del| 800 17:00 Grauito 15 dias Ciudadania en general | Planificacion " | ventanitla No estadisponible e 1 1
subdivision e O oot técnicos 5, copia del impuesto predial 6, 4 juegos de planos def 5 "IEr 18 TR £ Secretaria de planificacion programa de control
vreg subdivisi6n 7, certificado de hipoteca y gravamen del registro de ? 02714242 ext. 129 de satisfaccién sobrel
1a propiedad e wo de sus
INFORMACTON RO
DISPONIBLE £l GAD|
i usuario debe scudir 3 12 ventarila de atencién . Av. Rodrigo turralde y| ; . Municipal de Sigchos
Devolucién  de  fondos del al de planificacién dirigida al director de planificacién 2 copia del pago de| {“°E %€ realiia el ramite en Ia ventanila Pasaje 14 de Noviembre; ste senicio ain nol debers desarrollar un|
8 - Requisito prevo para permiso de hatitablidad, fma de el o ? Pl del pago del .. requiere Ia firma de responsablilidad del|  8:00a 17:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general [ Planificacién 9 " | ventanilla No FouaAmo e |estd disponible en| ) 0
garantia el sefor director servicios técicos fondo de garantia Secretaria de planificacion secos Toucps [ © programa de contro|
director de planificacién ling !
02714242 ext. 129 de satisfaccién sobrel
e wo de sus
[iNFoRMACION WO
DISPONIBLE €I GAD|
Av. Rodrigo lturralde y) Municipal de Sigchos
Certficado de no adeudar al municipio, cedula de ciudadania del Luego de realizar el trimite en Ia ventanilla Este senvicio ain nol
equisio prevaaprobacion deplanos, fima de| El usu n . y embre; comecanon i
o |Certficads | de N0 V|reausio prevo apobacian de planos, . del ) usuarlo debe acudra 12 ventanila de atencidn vorgeqor y comprador, pago del impuesto precia, plano predialse requiere Ia firma e resporsablilidad del| 8003 17:00 Gratiito Ciudadania en general | Planificacion e d""' o 7% | Ventanila No (SEEAO0E ests disponible en| 2 2 deberd desarrollr un)
impresoy digital director de planificacién ecretaria de planificacion linea" o
02714242 ext. 129 de satisfaccién sobrel
] us
[NFORNMACION 1|
DISPONIBLE €I GAD|
Av. Rodrigo  Iturralde nic ?
Autorizacion  para ell noquisico pevo Linea de favica para escruracion | g1 usuario debe acudi a 1 ventanila de atencign| CETIMICAd0 de M0 adeudar al municpio, pago del impuesto| Luego de realiza el rémite en la ventanila e 18 Mo ] “Este senvicio ain nol Nuricipel de Sischos
10 de responsabiidad de anclsta de awics || U5 : predial, linea de fabrica, cedulas de ciudadania vendedor y|se requiere la firma de responsabllidad del|  8:00a 17:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Planificacion e 1 | ventanilla No estadisponible e s 8
e Sres o e 2l pibico avalios y catastros Eommprdor irecto de planifiencion Secretaria de planificacion palt programa de control
02714242 ext. 129 de satisfaccién sobrel
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[INFORMACION 10|
DISPONIBLE £l GAD|
Luego de realizar el tramite en la ventanil Av. Rodrigo Iturralde y) sEst Municipal de Sigchos
. uego de realizar el tramite en Ia ventanilla ste senvicio ain nof .
cenicado de. poseer eres et e ckads e cri, fma. | Uaro debe cudr a1 vertarila de seni) Cedl de cluadani, cenficad de o sdeutar 1 muic . s Pasaje 14 de Noviembre; deberd desarrollar un|
1 » Requsio provo cédla de cidadanie fima o o P10 ce requiere a firma de responsabliidad cel| 80021700 | Gratito 15das | Cludadania engeneral | Planificacién asaje 14 de Noviembres|y, .y No a0 esta disponible | 1 1
catastrados e ¥ catastro y catastros pago del impuesto predial, copia de escrituras e e e Secretaria de planificacion programa de_control
i 02714242 ext. 129 de satisfaccién sobrel
e wo de sus
INFORMACTON RO
DISPONIBLE €I GAD|
. Av. Rodrigo turralde y| y y Municipal de Sigchos
Certficado de no poseer bienes| duad daria, B o e a1 vrtanla e stencdn Luego de realizar el rimite en |2 ventanila Pasaje 14 de Noviembre; i [[ESte senicio ain noj debers desarrollar un|
1 |Cerifead caull ol ceda de chadani, tma o e cudra Cedla de ciudadania s requiere la firma de responsabliidad del| 80021700 | Gratito 15das | Cludadania engeneral | Planificacién 19 e Noviemtre Ventanila No S oy disponitle. ) 1 1 eberd desarollr un
catastrados y catastros recto de panifieaclon Secretaria de planificacion e programa_de_control
02714242 ext. 129 de satisfaccién sobrel
e wo de sus
Realizar un oficio a la méxima autoridad]
e o . b Aprobar la solicitud por la méxima autoridad|
e e Tl del canton, posteriommerte la Direccién de Av. Rodrigo Iturralde y|Direccién  de  Desarrollo seste senvicio ain nol
14 |Sestien integral de Residuos| senvcio orentado a i poblacian delcantén 015 Y| cjsifcaciany recoleccién. Finalmente se | Pertenecer al cantén Sigchos Desarralo Sustentable a través de Unidad) — o7,100 5 1y | De acuerdoa ) 10.dfas S dias de | 1y o general [ 225210 Pasaje 14 de Noviembre;|Sustentable- ~_Unidad  de si “NO APLICA” esta disponible e 18500 18.500 75%
Sclidos en el cant6n Sigchos | Saneamiento Ambien P e eor el de Ambiente y Roiesgos disenar y definr ordenanza prérmoga Sustentable Secretaria 02714242 ext. | Ambiente y Riesgos tercer piso p
P horarios y dias de recoleccién.
residuos para la comunidad o recinto requeriente.
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PREDIOS URBANOS Y RURALES
1. Escritura para la inscripeion
2 Escritura madre de los vendedores
3.-Certificado de gravémenes, i estd inscrita en otro registro
4.- Pago de alcabala
5.- Pago de plusualia (URBANO)
6. Certificado de no adeudar al Municipio vendedores
Servr de medio de tadicién del dominio de los bienes| compradores Revisién v calficacén de los actos Con Costo
rees e Tos oot derechon tosten oa bcitad o 7.-5i1a venta es por lotes (Resolucién Administrativa Municipal ingresados para su inscripcién , ingreso al s vEste senviio ain nol
s contratos y actos que rasiadan o domino de los i on 3 [ A . . 3 i somuamone .
15 |Compraventa predios wbanos y|ios conats y actos que trasladan f domino G 05 ¢ 1, i el Registro de Datos Publcos | %2 FRCCnamienta) repertorio, ingreso a la base de datos o000 | 8O0 S dins Cludadana engeneral | R85O de datos|Av.  Rodrigo _Iturralde| Oficina del Registro de Datos o s aomontie. on o N 1o0%
rurales. mismos, garanizar la autenticidad y seguridad de los| 8.- Permiso de otorgamiento de escritura (URBANO) transcripcion de los actos y fima del aranceles Piblicos 02714242 ext. 178 Pblicos SOMCOSIENESS || et
o 10 Copia de documentos personales de vendedores y| Propiedad P
compradores
11.- Pago derechos de Registro
12.-5ila venta es total plano aprobado por el Municipio (RURAL)
13.- Certificado del Medio Ambiente (RURAL)
Revision y_calficacon de 105 actos oo
1.- Copia de la escritura completa ingresados para su inscripcidn , ingreso al Pasimanet seste senicio atin )
" avimen i . b ofi ’ . 2.- Copias de las cédulas de los propietarios del predio repertorio, ingreso a la base de datos,| ; dadania on general | ReBiStO de datos| AV Rodrigo iturralde ficina del Registro de Datos e
16 |Cerntificados de gravamenes [ Garanizara seguridad uidca En 12 oficina del Reistro de Datos Publicos |57 £2P=% °F 18 <Ceu carserpion de s actos o fima qi| PP | letbade 2dias Ciudadania en general [ €E1" Ov714240 o 178 Piens No ) 0 0 100%
4.- Pago de los derechos de registro responsabliidad del Registrador de la
Drnmiedadt Municipal
TRevision v calicacion de Tos actos oo
ingresados para su inscripcidn , ingreso al deaundos “Este serviio ain nol
. o . Y n: 1.- Copias de las cédulas de marido y mujer repertorio, ingreso a la base de datos,| " . i . Registo de datos| Av. Rodrigo Iturralde|Oficina del Registro de Datos et N
17| certficado de bienes Garantizar la sequidad jurdica En Iaoficina dl Registo de Datos Piblicos [ LR B 8% SRR £ T carserpion de los actos v fima qi| PPV | latbade 2dias Ciudadania en general [ €E¥" Or714240 o 178 iens No et dspontle @ 0 0 100%
responsablilidad del Registrador de a
Drnniedadt Municipal
p Revision y_calficacon de 105 actos
rear unas bases soidas de la_conatacion | L- Escritura de hipoteca para la inscripeién ingresados para su inscripcidn , ingreso al Con Costo "
moviizacion del dominio y demas derechos reales, unal 2 Escrftura madre con [2 que hipoteca repertorio, ingreso a la base de datos deacuerdoa Registo de datos| Av.  Rodrigo Iturralde|Oficina del Registro de Datos ste senicio adn nol
18 [Inscripcién e hipotecas equiacion acertada del derecho real de hipoteca, wnal En 1a oficina del Registro de Datos Piblicos | 3.-Certificado de gravémenes ! ?| 80021700 | 1atabla ce 2dias Ciudadania en general |+ No estadisponible e 0 0 100%
e e e o o e o, o] o Conins de s cosru do nipoteca transcripcion de los actos y fima de| e Publicos 02714242 ext. 178 Publicos
fera gravar o cominio i i P
pudiera graer o 5.- Pago de los derechos de registro responsablilidad del Registrador de I Municipal
1.-Notificacién al Registro de a Propiedad del Juzgaco Revsion v coliacion de los actos Con Costo
2.-Providencia del Juez competente ingresados para su inscripeién , ingreso 2| de acuerdo a “Este serviio ain nol
. -~ Providencia del Ju repertorio, ingreso a la base de datos u . y Registro de datos|Av.  Rod Iturralde] Oficina del Registro de Datos A e
19 demandas En 1a oficina del Registro de Datos Publicos 3. Copia de Ia demanda pertori, e ?| 80021700 | la tablade 2dias Ciudadania en general |8 V. Rodrigo  lturraldel © No FOMUAIONE lesta disponible e 0 0 100%
o Comeada e pvémenes transcripcion de los actos y fima de| e Publicos 02714242 ext. 178 Publicos i
i i P
5.- Pago de los derechos de registro responsablilidad del Registrador de I Municipal
[Revision v caficacion de Tos actos oo
1.-Notificacion a Registro de la Propiedad del Juzgado ingresados para su inscripcidn , ingreso al p "
2.-Providencia del Juez competente repertorio, ingreso a la base de datos, deacuerdoa Registo de datos| Av. Rodrigo Iturralde|Oficina del Registro de Datos fste senicio ain nol
20 | inscripeién de sentencias Garaniizar la sequrdad jurdica En la oficina del Registro de Datos Publicos. et pertorio, Ing | 80021700 | latablade 2dias Ciudadania en general |5 & ’ © No LOMUAIOE lesta disponible e o 0 100%
3.Sentencia del Juzgado original transcripcion de los actos y firma de| Publicos 02714242 ext. 178 Publicos s
aranceles linea
4.- Pago de los derechos de registro responsabliidad del Registrador de la
Drnniadadt Municipal
1.-Notificacion al Registro de la Propiedad del Juzgado ;;‘;:;‘;Zosypa:":“‘“?;‘i’:pm‘?; “’:sve:z"’;‘ Con Costo
2.-Providencia del Juez competente o de acuerdo a “Este senvicio ain nol
ertorio, ingreso a la base de da Registo de datos| Av. Rodrigo Iturralde|Oficina del Registro de Datos
21 [inscipcion de embargos Garantizar I sequridad jurdica En 1a oficina del Registro de Datos Publicos |3.-Acta de embargo original repertorio, ingreso 2 la base de G005 50021700 | latabla de 2dias Ciudadania en general | F°5°" o8 odrigo alde| Of egistro de No estadisponible e o 0 100%
h transcripcion de los actos y firma de| Publicos 02714242 ext. 178 Publicos s
4.- Certficado de gravamenes (del predio embargado) s el Remetrador o 1 aranceles linea’
5.- Pago de los derechos de registro esponsa @ Municipal
Revision y_calficacon de Tos actos p—
1.-Notificacién al Registro dela Propiedad del Juzgado ingresados para su inscripcidn , ingreso al ot sEste senvicio ai
Inscripcion deprohibicin. del 2.-Providencia del Juez competent ertorio, ingreso a la base de da e acuer Registo de datos| Av.  Rodrigo Iturralde|Oficina del Registro de Datos romuanooe e ]
2 pcion de _ probiti Garantizar I sequridad jurdica En 1a oficina del Registro de Datos Publicos ovidencia peterte repertorio, ingreso 2 la base de 05| 50021700 | latabla de 2dias Ciudadania en general | F°5°" o8 odrigo alde| Of egistro de No QUUAOE lesta disponible e o 0 100%
enajenar 3.- Certficado de gravémenes del predio transcripcion de los irma. de Publicos 02714242 ext. 178 Publicos s
aranceles linea’
4.- Pago de los derechos de registro responsabliidad del Registrador de la
Drnniadadt Municipal
L Tres copias originales del testimonio de constitucion de ovsion ¥ calificacion de los actos Con Costo
. ingresados para su inscripcidn , ingreso al "
Inscripcion de constitucion del compefia repertorio, ingreso a la base de datos deacuerdoa Registo de datos| Av. Rodrigo Iturralde|Oficina del Registro de Datos ste senicio adn nol
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Revision y_calficacon de Tos actos
1.- Tres ejemplares originales Iraresados e st mectipcion . marevs. ol ConCosto
mcipion de s 2 Copis el acta del g nomnador donde consta ol et T descerto Registo dedtos| Av.Rodrigo _turrald|Ofcina ol Registro d Dats “Esteseicioain
2 s menmantiles | Goents lasequidad urca En la oficina del Registro de Datos Publicos | desigenacion o e 1o aetor v e o] 80021700 12 tabla de 2dias Ciudadania en general | 251 271420 om 178 Pt No estd_disponible en| 0 0 100%
3.- Copias de llas cédulas s, el Resctrador o 1 aranceles et linea"
4.-Pago de los derechos de registro sponsat @ Muicipal
Para ser llenado por as i i di de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA”, debido a que el GAD Municipal de Sigchos no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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